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«О соблюдении прав детей в Вологодской области в 2020 году»

Смирнова О.А.

Уполномоченный по правам ребенка

В Вологодской области
Основными направлениями деятельности уполномоченного по правам ребенка в 2020 году были:

1.Содействие обеспечению условий соблюдения основных прав, гарантий и законных интересов несовершеннолетних.

2. Проведение мониторинга и анализа реализации соблюдения и защиты прав и законных интересов несовершеннолетних

3. Содействие эффективному функционированию государственной системы обеспечения реализации, соблюдения и защиты прав и законных интересов детей.

4. Участие в формировании и реализации единой государственной политики в области обеспечения и защиты прав и законных интересов детей, в том числе участие в деятельности координационных органов, созданных в целях реализации указанной государственной политики

5. Принятие мер по предупреждению и пресечению нарушений прав и законных интересов детей.

Уполномоченный по правам ребенка в Вологодской области рассматривает обращения граждан, в том числе несовершеннолетних, по вопросам, касающимся нарушения прав и законных интересов детей, в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации, а также Федеральным законом от 27.12.2018 № 501-ФЗ года N 501-ФЗ "Об уполномоченных по правам ребенка в Российской Федерации" и законом области от 20.09.2019 №4564-ОЗ «Об уполномоченном по правам ребенка в Вологодской области».
Уполномоченным по правам ребенка в Вологодской области в 2020 году рассмотрено 803 обращения граждан, из них 519 письменных, 123 поступили в ходе личного приема граждан и 161 по телефону.

По всем обращениям заявителям даются консультации, разъясняются способы и средства защиты прав детей в рамках действующего законодательства. 
В 2020 году поступило обращений на 2% меньше в сравнении с 2019 годом. Учитывая, что с марта 2020 года в связи с ограничительными мерами по недопущению распространения коронавирусной инфекции личные приемы граждан не проводились, то обращения поступали по электронной почте, телефону и в социальных сетях.


В 2020 году в Службу обратились жители 23 муниципальных районов и 2 городских округов. Наибольшее количество обращений из г. Вологды – 377, что составляет 47% от общего количества обращений (в в 2019 г -381, в 2018-334), г. Череповца – 191  или 24%, (173- в 2019 году, 2018 году- 121,), Вологодского района- 31  или  4% (в 2019-53, в 2018-20,), Сокольского района – 28  или 3% (в 2019 -35, в 2018- 15), Белозерского-13  или 2% (в 2019 -15, в 2018- 4).

Уполномоченным по правам ребенка до начала пандемии проведены 7 выездных личных приема граждан.

Осуществлены приемы несовершеннолетних, рассмотрено 94 обращения ребенка. Приемы детей проводились в онлайн режиме с воспитанниками Центров помощи детям, оставшимся без попечения родителей, а также рассматривались их письменные обращения. Всем детям даны ответы как устно, так и письменно на официальном бланке уполномоченного по правам ребенка.

В структуре обратившихся граждан преобладают родители из полных семей –215 обращений, что составляет 27% (в 2019 году- 229, в 2018году-163 обращения), из неполных семей –129, что составляет 16% обращений, (в 2019 году- 197, в 2017 году-195 обращений), приемные родители и опекуны – 51 обращений, что составляет 6% от общего количества обращений, (в 2019 году -30 в 2018 году -44 обращений), бабушки и дедушки –55, что составляет 7% обращений, (в 2019 году -74, в 2018 году-61 обращение), родители детей-инвалидов –44 обращение, что составляет 5% обращений, (в 2019 году -61 в 2018 году-85 обращений, в 2017-71), лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей – 33 обращения, что составляет 4%  (в 2019 году -32 ,в 2018 году -46 обращений).

В 2020 году родители стали больше обращаться по вопросам качества обучения и воспитания детей. Учитывая переход на дистанционное обучение, обращения содержали вопросы обеспечения оргтехникой, выдачи продуктовых наборов, оптимальной нагрузки на детей. Родителей, находящихся в разводе, по-прежнему волнуют проблемы участия в воспитании, определения места жительства детей, взыскания алиментов, снятия с регистрационного учета.  Достаточно много было обращений, связанных с выплатами пособий на детей с 3 до 7 лет и 7 до 16 лет. Родителей, воспитывающих детей-инвалидов, волновали проблемы обеспечения лекарственными препаратами, доступности и качества медицинской помощи, продления или установления инвалидности в период пандемии. 
Количество обращений бабушек и дедушек несколько снизилось (на 26%), но их тематика касалась вопросов воспитания внуков, создания им надлежащих условий проживания, обучения.

Увеличилось количество обращений приемных родителей и опекунов (на 49%). Это и жалобы на органы опеки и попечительства в связи с отстранением от своих обязанностей, по вопросам возможности установления опеки или обоснованности отказов в ней, вопросы профессионального обучения подопечных и обеспечения их жильем.

В 2020 году состоялся прием граждан в исправительной колонии, расположенной в Вологодском районе. Женщины, отбывающие наказание, обращались за разъяснениями о восстановлении родительских прав, возможности общения с детьми, воспитывающимися в замещающих семьях, либо в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, взыскания алиментов.

Коллективные обращения граждан (15 обращений) были по вопросам реорганизации групп в детских садах, конфликтных взаимоотношений в детском коллективе, как в дошкольных образовательных организациях, так и в общеобразовательных.

 

В ходе анализа поступивших обращений из 803 обращений в 305 случаях были нарушены права детей, что составляет 38% (в 2019 году -293, в 2018 году в 166 обращениях (28 %).

По итогам работы 234 в случаях, что составляет 77% права детей восстановлены (в 2019 году -204 (75%), в 2018 году в 167  случаях 77%.

В 71 случае, что составляет 23%,  восстановить права детей не удалось (в 2019 году -89  случаях (25%),  в 2018 году в 51 случае (23 % ). 

Данный показатель обусловлен нерешенными вопросами предоставления мест в дошкольных образовательных организациях детям в возрасте от 1,5до 3 лет в связи с недостаточным финансированием строительства дошкольных образовательных организаций и отсутствием дошкольных организаций в местах массовой застройки, обеспечения жильем лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в связи с недостаточным финансированием расходов на строительство и приобретение жилья данной категории граждан, неисполнением решений судов о переселении из ветхого и аварийного жилья в связи с недостаточным финансированием, неисполнением алиментных обязательств из-за ведения маргинального образа жизни должников, отсутствием доходов и имущества, на которые могло быть обращено взыскание, неисполнением решений судов по порядку общения родителей, отдельно проживающих со своими детьми, в связи с отсутствием взаимопонимания между родителями, невозможностью вернуть ребенка в семью, в связи с ненадлежащим исполнением родительских обязанностей родителями и замещающими родителями.
Всем обратившимся гражданам были даны консультации по вопросам восстановления прав либо даны разъяснения законодательства по проблеме. Оказано содействие в подготовке исковых заявлений в суд, направлены ходатайства по проверке полноты и обоснованности действий судебных приставов, к решению вопросов привлекались органы опеки и попечительства, правоохранительные органы, органы прокуратуры.

В защиту прав и законных интересов детей подготовлено 5 исковых заявлений в суд (в 2019 году-9 в 2018 году - 6), 2 апелляционные жалобы (в 2019 году -4 в 2018-2), возражения на апелляционные жалобы-1. 

По фактам нарушенных прав и законных интересов несовершеннолетних уполномоченным направлено в прокуратуру -40  обращений (в 2019 году-27, в 2018 году-29 обращений), в УМВД- 30  обращений (в 2019 году- 25, в 2018 году -21 обращений), Роспотребнадзор – 4, (в 2019 году -7, 2018 году- 33), в Службу судебных приставов – 28  обращений (в 2019 году -26, в 2018 году-27 обращений), Роскомнадзор – 2,(в 2019 году- 3, в 2018-2), в Следственное управление следственного комитета – 4  (в 2019 году- 9, в 2018 году-7), в  страховую компанию -3 (в 2019 году-4), в трудовую инспекцию-2.

Проблемы, высказанные в обращениях граждан в 2020 году.
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В соответствии со ст.2 Закона области от 20.09.2019г. №4564-ОЗ «Об уполномоченном по правам ребенка» уполномоченным по правам ребенка принимаются меры для обеспечения дополнительных гарантий эффективного функционирования механизмов реализации, соблюдения и защиты прав и законных интересов детей органами государственной власти области, органами местного самоуправления, образовательными и медицинскими организациями, организациями, оказывающими социальные и иные услуги детям и семьям, имеющим детей, и должностными лицами.


В 2020 году уполномоченным по правам ребенка проведены мониторинги:

· оказания паллиативной помощи детям;

· организации питания детей в образовательных организаций, в том числе с пищевыми особенностями;

· организации дистанционного обучения;

· зачисления в  образовательные организации братьев и сестер;

· обеспечения детей, находящихся на дистанционном обучении продуктовыми наборами;

· мониторинг организации летнего отдыха в условиях пандемии;

· мониторинг гибели и несчастных случаев с детьми;

· организации воспитательной работы в центрах помощи детям, оставшимся без попечения родителей;

· мониторинг заболеваемости детей ковидом.

Мониторинг оказания паллиативной помощи детям :

Проведен анализ оказания паллиативной помощи в учреждениях здравоохранения БУЗ ВО «Дом ребенка специализированный №2» Череповец,  БУЗ ВО «Вологодская областная детская клиническая больница», получена информация о реализации программ паллиативной помощи детям и взаимодействии с учреждениями здравоохранения, образования, социальной защиты в сфере работы с детьми, нуждающимися в такой помощи, и членами их семей. Исследование позволило получить аналитическую информацию о ситуации в сфере развития паллиативной помощи детям и выявить потребности специалистов на уровне региона. 
По итогам проведения мониторинга 24.03.2020 проведен круглый стол с участием представителей департаментов здравоохранения, социальной защиты населения, лечебных учреждений, МСЭ, ФСС, НКО родителей, воспитывающих детей-инвалидов, РПЦ, по итогам которогорекомендовано:

Департаменту здравоохранения:

1.1. Разработать и утвердить порядок межведомственного взаимодействия по оказанию паллиативной помощи несовершеннолетним.
1.2. Создать Реестр нуждающихся в паллиативной помощи несовершеннолетних.

1.3. Рассмотреть вопрос создания отделения паллиативной помощи на базе Детской областной больницы.

1.4. Разработать алгоритм взаимодействия с родителями.

1.5. Рассмотреть вопрос об организации обучения среднего медицинского персонала, повышения квалификации врачей (представители каждого муниципального образования) по вопросу оказания паллиативной помощи детям.

1.6. Создать выездные бригады по оказанию паллиативной помощи детям.

2. Департаменту социальной защиты населения области 

2.1. Организовать обучение специалистов по вопросу оказания паллиативной помощи детям и семьям с детьми данной категории.

2.2. Решить вопрос о лицензировании паллиативной помощи в детских домах – интернатах.

2.3. Включить в план заседаний Координационного совета по вопросам семьи, материнства, отцовства и детства на 2020 год вопрос оказания паллиативной помощи детям в Вологодской области.

3. Департамент образования области 

3.1. Взять на контроль вопрос обучения детей, которым оказывается паллиативная помощь (с учетом межведомственного взаимодействия с Департаментом здравоохранения и Департаментом социальной защиты населения области).

Мониторинг организации питания детей в образовательных организацях, в том числе с пищевыми особенностями:
Проверено 22 образовательные организации (детские сады, школы, колледжи)

Выявлены нарушения:

· В локальных актах не учтены требования методических рекомендаций МР 2.40162-19 от 30.12.2019, на сайте отсутствует  информация по питанию. 

· Не указывается замена блюд.

· Положения о питании не согласованы с участниками образовательного процесса (нарушение ФЗ «Об образовании»). 

· Ежедневное меню не соответствует перспективному. Отсутствует второй прием пищи для детей с ОВЗ.

· В локальных актах учреждения не предусмотрена организация питания детей с пищевыми особенностями.

· В ряде образовательных организаций выявлена посуда со сколами. Объем чашек (150 г.) не соответствует порции в меню (200 г.). Пробы блюд не в полном объеме, нарушения ведения бракеражного журнала.
· Отсутствие родительского контроль.
Данные мониторинга озвучены на заседании штаба по организации питания детей при Департаменте образования. Информация направлена в адрес руководителей органов управления образованием и директоров образовательных организаций. 

Нарушения устранены.
Мониторинг организации дистанционного обучения:

Мониторинг проводился методом анкетирования обучающихся, их родителей (семьи по категориям), руководителей школ и Управлений образования муниципалитетов  по вопросам  организации дистанционного обучения школьников.

Выявлены следующие проблемы:

· перегрузка детей, особенно по физкультуре, технологии, музыке, изобразительному искусству (педагог требует предоставить письменное пояснение, как ребенок выполнял задание); 

·  родители учатся с детьми и делают уроки целый день;
· невозможно подключиться к Интернету и учебным платформам;
· некачественная загрузка электронного журнала;
·  нарушение СаНПин по времени нахождения за компьютером;
· отсутствие возможности обеспечения всех обучающихся компьютерами и ноутбуками.
Результаты мониторинга направлены заместителю Губернатора области с предложениями по оптимизации процесса дистанционного обучения.

Принятые меры позволили организовать образовательный процесс для школьников. Скорректированы домашние задания, методики преподавания. Организовано обучение педагогов. Для обеспечения детей гаджетами привлекались средства благотворителей. 
Мониторинг приема на обучение по основным общеобразовательным программам дошкольного образования и начального общего образования в государственные и муниципальные образовательные организации братьев и сестер (Федеральный закон от 02.12.2019 №411-ФЗ «О внесении изменений в статью 54 Семейного Кодекса Российской Федерации и статью 67 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации».

Проанализирована реализация данной законодательной нормы в 28 муниципальных образованиях.
Нарушений не выявлено. Главы районов предоставили информацию о внесении изменений в нормативные акты о приеме детей в ДОУ и ОУ.

Мониторинг обеспечения детей, находящихся на дистанционном обучении продуктовыми наборами
Изучена организация обеспечения продуктовыми наборами в  образовательных организациях 7 районов области и 2 школах  г. Вологда.

В ходе мониторинга выявлены проблемы:

Большинство родителей не владеют полной информацией по вопросу обеспечения школьными продуктовыми наборами из-за  отсутствия информации в свободном доступе на уровне Управления образования и школ (за исключением групп в ВК) 
Информация направлена в Департамент образования области. Департаментом образования взят на контроль вопрос информационного обеспечения родителей (законных представителей) детей различных категорий полной информацией о школьных продуктовых наборах через сайты образовательных организаций, управлений образования.
Мониторинг организации летнего отдыха в условиях пандемии

Изучена организация занятости детей в условиях пандемии в 5 районах области  и  городах Вологда и Череповец.

Выборочно изучены вопросы информирования населения по летней занятости: по мероприятиям, занятости детей, состоящих на учете в субъектах профилактики, признанных в СОПе, готовность открыть оздоровительные лагеря и организовать трудовую занятость несовершеннолетних.

По итогам работы выявлено:

· указанные на сайтах управлений образования телефоны для получения информации о летней занятости детей не доступны:

· информация о летней  занятости в муниципальном  районе не представлена (в наличии только региональные программы занятости);
· задействовано недостаточно информационных ресурсов для информирования родителей и детей о возможных формах организации досуга детей.
По итогам направленной информации в адрес глав районов и Мэров городов руководители Управлений образования взяли на личный контроль вопрос доступности информации по летней занятости, а также по вопросам занятости детей, состоящих на различных видах профилактического учета, детей (семей) в СОПе, мер обеспечения безопасности несовершеннолетних в летний период.
Мониторинг гибели и несчастных случаев с детьми;


В ежедневном режиме ведется мониторинг гибели и несчастных случаев с детьми. Уполномоченному по правам ребенка незамедлительно передается информация дежурным по УМВД России по Вологодской области и  дежурным МЧС по Вологодской области о всех происшествиях с несовершеннолетними в Вологодской области.


В 2020 году погибли:

· на водных объектах -5 детей
· во время пожара- 2 детей

· от электротравмы-2 ребенка
· от отравления газом-1ребенок
· на железнодорожных путях-3 детей
· в результате  суицида-8 детей
· в карьере -3 детей

· в септике -1 ребенок

Получили тяжелые травмы:

· от выпадения из окон 7 детей
· от ожога 40% кожи 5 летнего ребенка  в бане.
По результатам анализа ситуации принимались различные меры.

Так в 2020 году уполномоченным организованы  следующие мероприятия:

· вебинар для психологов и социальных педагогов образовательных организаций по профилактике суицидов;

· занятие в школе безопасности «Мама может» по профилактике гибели и несчастных случаев с детьми;

· ВКС с главами муниципальных районов по безопасности детей;
· вебинар для родителей по информационной безопасности детей;
· ВКС по профилактике употребления бестабачных никотиновых смесей среди несовершеннолетних для членов муниципальных КДН и ЗП;

· вебинар для родителей и КДН и ЗП по кризисам в семье во время пандемии;

· выступление на оперативном совещении при Губернаторе области об организации безопасного летнего отдыха;

· семинар для социальных педагогов и педагогов-психологов на базе ВИРО «Современный виды агрессии в виртуальном мире»;

· выступление на ВКС с руководителями управлений образованием в Департаменте  образования «О безопасности образовательного пространства»;

· конкурс листовок «За безопасность детства!»
Мониторинг заболеваемости детей ковидом
Запрашивалась информация о заболеваемости детей. За 2020 год заболело 2037 детей несовершеннолетних, трое детей, имеющих тяжелые врожденные и хронические заболевания, скончались в моногоспитале.


Уполномоченным по правам ребенка осуществлялась проверка детских площадок в связи с проводимыми профилактическими мероприятиями. Учитывая, что семьи с детьми нарушали режим самоизоляции, профилактическая информация была размещена в СМИ и в сети Итернет.

Проведена проверка противоэпидемиологических мероприятий в 7 образовательных организациях г.Вологды, Вологодского района, г.Сокола и Грязовецкого района. Изучалось разделение потоков детей, проведение термометрии и дизинфекционных мероприятий. 

Нарушений в ходе изучения данных вопросов не выявлено. 
Проведение проверочных мероприятий.

Несмотря на пандемию, удалось провести проверку 99 организаций и органов власти, в том числе документарную:

· 49 организаций образования (изучались вопросы профилактики жестокости и насилия, безопасности, организации питания детей),

· 5 учреждений социальной защиты (изучались вопросы организации воспитательной работы в учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей), 

·  50 объектов социальной инфраструктуры на предмет безопасности для детей (детские площадки, подходы к образовательным организациям, детские парки, аттракционы, батутные центры),

· проанализировать сайты управлений образования и образовательных районов в 5 муниципальных районах;

· 28 муниципальных образований по устройству братьев и сестер в образовательные организации; 
· 2 учреждения здравоохранения (по организации паллиативной помощи);

· 1 учреждение спорта (по доступности для детей-инвалидов);

· 1 ТРЦ (по доступности для детей- инвалидов);

· 1- СИЗО (по содержание, обучению и оказанию медпомощи);

· 3 органа опеки и попечительства (по защите прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей); 
· 1 ОВД по Череповецкому району (организация профилактической работы);

· 2 КДН и ЗП муниципальных районов (по организации индивидуально-профилактической работе,)

По всем фактам, выявленных нарушений направлялись мотивированные предложения в адрес органов исполнительной власти, глав муниципальных районов, руководителей учреждений.
По итогам рассмотрения обращений граждан, проверочных мероприятий 20 человек привлечено к дисциплинарной ответственности, из них 3 уволены, 2 привлечено к административной ответственности в виде штрафа.

Право на жизнь и защиту от насилия
Часть 1 статьи 20, часть 2 статьи 21 Конституции РФ закрепляют, что каждый имеет право на жизнь, никто не должен подвергаться пыткам, насилию, другому жестокому или унижающему человеческое достоинство обращению или наказанию. 

Безусловно, случаи гибели детей, жестокого обращения над детьми, насилия как психического, так и физического, Уполномоченным рассматривались в особом порядке с подключением всех профильных ведомств. По каждому поступившему сигналу  принимались безотлагательные меры, направленные на защиту и восстановления нарушенных прав и законных интересов потерпевших, а также  оказывалось содействие в рассмотрении дел по фактам гибели детей, в установлении причин, повлекших смерть, и в привлечении к ответственности виновных. 
Серьёзную озабоченность вызывает насилие в отношении детей. В Российской Федерации созданы правовые механизмы для обеспечения безопасности ребёнка во всех сферах жизнедеятельности, включая его защиту от насилия. Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав, в состав которой входит Уполномоченный, является координирующим органом, образованным для обеспечения единого государственного подхода к решению проблем защиты прав и законных интересов несовершеннолетних, прежде всего, в сфере профилактики их безнадзорности и правонарушений. 
В  области реализуются программы, направленные на профилактику насилия в отношении детей. Прежде всего,  это комплекс мер, направленный на развитие региональной системы обеспечения безопасного детства в Вологодской области «На защите детства» на 2019-2020 годы (далее – комплекс мер).

Комплекс мер нацелен на формирование безопасной среды для развития детей, повышение качества оказания помощи детям, пострадавшим  от жестокого обращения и преступных посягательств, и  содержит  42 мероприятия, реализуемые на межведомственной основе, в том числе:

«Организация специализированных смен для несовершеннолетних, пострадавших от жестокого обращения на базе оздоровительных организаций»;

«Организация психологической реабилитации детей раннего возраста, подвергшихся насилию»;

«Проведение индивидуальных консультаций, направленных на психологическую реабилитацию несовершеннолетних, пострадавших от жестокого обращения и преступных посягательств»;

«Организация деятельности службы профилактики жестокого обращения с детьми, в том числе пострадавшими от насилия и родителями, применяющими насильственные методы воспитания»;

«Реализация программ групповой и тренинговой   работы на базе государственных организаций социального обслуживания для детей, проявляющих агрессию»;

«Организация и проведение индивидуальных и групповых занятий с детьми, проявляющих насилие по отношению к другим детям по программе «В гармонии с собой»;

«Проведение реабилитационных мероприятий с родителями  несовершеннолетних, проявляющих насилие по отношению к другим детям»;

«Организация работы службы психолого-педагогической и социальной помощи детям, пострадавшим от жестокого обращения, склонных к суициду и их семьям «Опора»;

«Организация работы социальных гостиниц для временного пребывания женщин и детей, пострадавших от насилия или оказавшихся в социально опасном положении вследствие угрозы жестокого обращения»; 

«Разработка и внедрение программы  обучения  детей и родителей распознаванию различных видов насилия «Жизнь вне опасности»;
«Разработка и внедрение социально-профилактических программ на базе организаций социального обслуживания для несовершеннолетних по формированию навыков неагрессивного поведения»; «Организация работы центра дистанционного консультирования для родителей «Кафедра родительских наук»;

«Повышение профессиональных компетенций руководителей и специалистов организаций сферы здравоохранения, образования и социального обслуживания  области»;

«Организация областного  добровольческого марафона по формированию у детей младшего возраста основ безопасного поведения «Безопасное детство»;

«Организация работы экспресс-школы для волонтеров «На защите детства» и другие. 

В 2019-2020 годах году в рамках реализации комплекса мер обучение по различным специализированным программам прошли более 4 тысяч  детей и родителей, проведена реабилитационная работа с 1390  несовершеннолетними, проявляющими агрессию или насилие по отношению к другим детям, 388 родителями, имеющими низкий воспитательный потенциал. 

Комплекс мер «На защите детства» признан победителем Всероссийского конкурса лучших региональных практик в сфере детства, который проводился Агентством стратегических инициатив (АСИ) в рамках Десятилетия детства в Российской Федерации.
Однако статистика преступлений, связанных с насилием в отношении детей, несмотря на ее снижение по ряду показателей, все еще говорит об имеющихся проблемах в сфере профилактики. 
Количество преступлений, совершенных в отношении детей:
	№ п/п
	Наименование
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	1. 
	Количество преступлений, совершенных в отношении детей, всего:
	1251
	1248
	1021

	2. 
	в том числе
	Членом семьи
	896
	928
	746

	3. 
	
	в т.ч. родителем
	883
	907
	728

	4. 
	
	сожителем родителя
	3
	5
	8

	5. 
	
	знакомым
	67
	78
	65

	6. 
	Число несовершеннолетних, пострадавших от преступлений, всего
	526
	536
	443

	7. 
	в том числе
	мужского пола
	250
	238
	209

	8. 
	
	женского пола
	276
	298
	234

	9. 
	
	не достигших возраста 14 лет
	728
	776
	614

	10. 
	
	в том числе 
	мужского пола
	339
	335
	262

	11. 
	
	
	женского пола
	389
	441
	352

	12. 
	Количество совершенных в отношении детей

преступлений, сопряженных с насильственными действиями
	225
	254
	214

	13. 
	в том числе 
	родителями
	30
	50
	47

	14. 
	
	иным членом семьи
	18
	32
	22

	15. 
	
	сожителем родителя
	3
	5
	8

	16. 
	
	знакомым
	38
	45
	31

	17. 
	Число несовершеннолетних, пострадавших от преступлений, сопряженных с насильственными действиями, всего
	1519
	1511
	1228

	18. 
	в том числе
	мужского пола
	785
	762
	622

	19. 
	
	женского пола
	734
	749
	606

	20. 
	
	не достигших возраста 14 лет
	972
	978
	759

	21. 
	
	в том числе 
	мужского пола
	499
	486
	369

	22. 
	
	
	женского пола
	473
	492
	390

	23. 
	Количество преступлений сексуального характера,

совершенных в отношении детей

(ст. 131, 132, 133, 134, 135, 240, 240.1, 241, 242, 242.1  УК РФ)
	66
	84
	72

	24. 
	в том числе
	родителем
	0
	0
	0

	25. 
	
	иным членом семьи
	6
	5
	9

	26. 
	
	сожителем родителя
	3
	1
	7

	27. 
	
	знакомым
	33
	51
	29

	28. 
	
	лицом, имеющим судимость за ранее совершенное преступление сексуального характера
	0
	0
	0

	29. 
	
	в том числе
	за ранее совершенное преступление сексуального характера в отношении несовершеннолетнего
	0
	0
	0

	30. 
	Число несовершеннолетних, пострадавших от преступлений сексуального характера, всего
	69
	96
	84

	31. 
	в том числе
	мужского пола
	6
	19
	7

	32. 
	
	женского пола
	63
	77
	77

	33. 
	
	малолетних (до 14 лет вкл.)
	34
	58
	48

	34. 
	
	в том числе 
	мужского пола
	4
	15
	5

	35. 
	
	
	женского пола
	30
	43
	43

	36. 
	Количество преступлений против половой

неприкосновенности, совершенных в отношении детей
	66
	84
	86

	37. 
	в том числе
	Членом семьи
	2
	12
	14

	38. 
	
	в т.ч. родителем
	0
	12
	6

	39. 
	
	знакомым
	33
	51
	29

	40. 
	Число несовершеннолетних, пострадавших от преступлений против половой неприкосновенности, всего
	69
	96
	84

	41. 
	в том числе
	мужского пола
	6
	19
	7

	42. 
	
	женского пола
	63
	77
	77

	43. 
	
	малолетних (до 14 лет вкл.)
	34
	58
	48

	44. 
	
	в том числе 
	мужского пола
	4
	15
	5

	45. 
	
	
	женского пола
	30
	43
	43


За 2020 год на территории области наблюдается снижение зарегистрированных преступлений, совершенных в отношении несовершеннолетних (-12%, с 396 до 348), без учета ст. 157 УК РФ.

Уменьшилось количество краж (с 59 до 51, -13,0%), грабежей (с 17 до 12, -29,0%), угроз убийством (с 22 до 17, -22,0%), разбоев (с 4 до 0).

Меньше фактов причинения смерти по неосторожности (с 12 до 11), умышленного причинения средней тяжести вреда здоровью (с 15 до 10), оставления в опасности (с 10 до 7).

Меньше на 16,1% (с 254 до 213) совершено преступлений насильственного характера. 

Отмечается снижение количества зарегистрированных преступных деяний, совершенных в отношении несовершеннолетних членами семьи на 1,2% (с 82 до 81), в том числе сожителями - с 4 до 3. Вместе с тем, на 1,8% (с 55 до 56) больше совершено родителями.
Количество преступлений в отношении детей в 2017-2020 годах
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Наблюдается рост преступлений в семьях в отношении детей, предусмотренных ст. 117 УК РФ (Истязание) – с 5 до 6, ст. 118 УК РФ (Причинение тяжкого вреда здоровью по неосторожности) – с 7 до 11, ст. 134 УК РФ (Половое сношение и иные действия сексуального характера с лицом, не достигшим шестнадцатилетнего возраста) – с 1 до 2.

  По итогам 2020 года сократилось число преступлений (-14%, с 84 до 72) против половой неприкосновенности и половой свободы несовершеннолетних.

Снизилось количество зарегистрированных преступлений в отношении детей в образовательных организациях (-17,6%, с 17 до 14), в том числе в школах (-14,3%, с 14 до 12), не совершено в дошкольных учреждениях (2019 г. – 1).

За 2020 год наблюдается снижение на 9,5% (с 21 до 19) числа преступных деяний, в результате которых погибли 20 (-13%, 2019 г. - 23) детей. Однако число детей, гибель которых можно было предотвратить достаточно велико.
Полагаю необходимо еще раз проанализировать статистику преступлений в отношении детей, и разработать комплекс дополнительных мер по профилактике жестокости и насилия в отношении детей, профилактике сексуальных преступлений.
 С детьми необходимо проводить беседы о границах собственного тела, обучать родителей по обучению детей правилам безопасного поведения. Повышать квалификацию в сфере ненасильственных методов воспитания не только педагогических кадров, но и всего персонала, работающего в учреждении, где есть дети.

В соответствии со статьей 28 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 273-ФЗ) образовательные организации обязаны создавать безопасные условия обучения и воспитания обучающихся, присмотра и ухода за детьми, их содержания в соответствии с установленными нормами, обеспечивающими охрану их жизни и здоровья.
Поступило обращение одной из мам, которая придя  к ребенку в детский сад, стала свидетелем жесткого обращения сотрудников детского сада с ребенком. Младший воспитатель силой тащила зареванного и упирающегося малыша к шкафчику с одеждой и говорила: «Ну, вот теперь ты видишь, где твои носки». Остальные дети с испугом наблюдали за происходящим. 

Свидетель данного инцидента обратилась  к уполномоченному. Направлено было обращение в Управление образования г.Вологды и УМВД РФ по Вологодской области о расследовании данного случая. 

По итогам проведенного служебного расследования младший воспитатель привлечена к дисциплинарной ответственности.
К сожалению, случаи жесткого обращения с детьми в дошкольных образовательных организациях не единичны.

Данные примеры говорят о недостаточном уровне профессиональной подготовки педагогических кадров, отсутствии работы с педагогами по профилактике жестокости и насилия.

Проблема самовольных уходов несовершеннолетних из семей, организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,   продолжает оставаться актуальной.
Благодаря принимаемым мерам, в 2020 г. наблюдалось сокращение на 49% (с 1075 до 541) количества самовольных уходов несовершеннолетних из дома и государственных учреждений, в том числе из дома на 30% (с 481 до 333), на 67% (с 397 до 128) из центров помощи детям, оставшимся без попечения родителей.

Наблюдается снижение на 41,0% (с 541 до 316) числа участников самовольных уходов, из них совершили самовольные уходы из дома – 196 (2019 г. – 320, - 38,7%), из центров помощи детям, оставшимся без попечения родителей – 66 (2019г. - 108), социально – реабилитационных учреждений – 11 (2019 г. - 20), из СУВУЗТ – 2 (2019 г. - 24). 

Количество неоднократных самовольных уходов несовершеннолетних (свыше 2-х) совершило 93 (12 мес. 2019г. - 142) подростка.

В целях профилактики самовольных уходов в 2020 году поставлено на профилактический учет в подразделении по делам несовершеннолетних 89 подростков данной категории.

За истекший период времени сократилось на 25% (с 56 до 42) количество сообщений о розыске несовершеннолетних, поступивших в органы внутренних дел, в том числе на 37,5% (с 40 до 25) самовольно ушедших из дома.

За 2020 г. в период самовольных уходов 196 родителей и лиц их заменяющих, привлечены к административной ответственности по ст. 5.35 КоАП РФ за ненадлежащее исполнение родительских прав и несвоевременную подачу заявлений о розыске своих детей. Кроме того, к административной ответственности привлечены 2 родителя по ст. 6.1.1 КоАП РФ (г.Череповец, т.к., нанесенные побои способствовали уходу подростков из дома). Также направлено 54 материала в КДН и ЗП по ст. 1.16 Закона Вологодской области.
Следует принимать во внимание и то, что Декларацией прав ребёнка, принятой Генеральной Ассамблеей ООН 20 ноября 1959 года, подчёркнута необходимость особой защиты ребёнка как до, так и после рождения, ссылка на данные принципы Декларации содержится и в Преамбуле Конвенции оправах ребёнка.
Количество абортов среди женщин в последнее время снижается, в том числе и среди несовершеннолетних.

Так в 2018 году по желанию женщины было сделано 4682 аборта, в 2019 огоду-3955 абортов, в 2020 году-3121 абортов.

Однако количество абортов у девочек до 14 лет выросло за последние три года с 1 до 3 случаев.

В условиях непростой демографической ситуации сохранение жизни каждого ребёнка, даже не рождённого, приобретает особое значение.
Количество абортов среди несовершеннолетних в 2018-2020 годах.

	1. 
	Количество абортов в возрасте до 14 лет (вкл.), всего:
	1
	3
	3

	2. 
	в т.ч.
	в поздние сроки беременности (22 – 27 недель)
	-
	-
	-

	3. 
	Количество абортов в возрасте 15 - 17 лет (вкл.), всего:
	51
	46
	27

	4. 
	в т.ч. 
	в поздние сроки беременности (22 – 27 недель)
	2
	2
	1

	5. 
	Число отказов от новорожденных, всего:
	13
	14
	14


В учреждениях родовспоможения II  уровня функционируют кабинеты кризисной беременности.

В женских консультациях организованы кабинеты по доабортному психологическому консультированию. Доля женщин, прошедших доабортное консультирование с целью сохранения беременности, в общей численности женщин, обратившихся на аборт, в 2020 году составила 79,5%.В рамках соглашения обеспечено взаимодействие специалистов подведомственных медицинских организаций по вопросам доабортного психологического консультирования с АНО «Учебно-методический центр психологического доабортного консультирования». 
Исходя из анализа ситуации, можно сделать вывод, что система защиты права ребенка на жизнь, а также от насилия  нуждается в дополнительных мерах
Право жить и воспитываться в семье
Целью государственной семейной политики является поддержка, укрепление и защита семьи и ценностей семейной жизни, создание необходимых условий для выполнения семьёй её функций, повышение качества жизни семей и обеспечение прав членов семьи в процессе её общественного развития
На основании Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» организуется работа по социальному сопровождению семей с детьми, основанная на межведомственном взаимодействии, включая социальную, психологическую, медицинскую, юридическую помощь и направлено на активизацию внутренних ресурсов семьи, чтобы помочь последней преодолеть возникшие трудности.
По информации департамента социальной защиты населения области по состоянию на 31 декабря 2020 года на учете в государственных организациях социального обслуживания области состояло 776 семей, 1861 несовершеннолетний, находящийся в социально опасном положении (по состоянию на 31 декабря 2019 года  - 790 семей, 1582  несовершеннолетних). Все указанные семьи и несовершеннолетние охвачены индивидуальной  профилактической работой, в зависимости от проблематики и с учетом потребности несовершеннолетних и их семей, им оказаны различные социальные услуги (социально-психологические, социально-педагогические, социально-правовые и пр.), организована групповая и клубная работа.
 С 2013 года в субъектах РФ государственная помощь оказывается гражданам, в том числе и на основании социального контракта, заключаемого между малоимущей семьёй и органами социальной защиты населения. 
В 2020 году Вологодская область вошла в число пилотных регионов, реализующих механизм социального контракта. На эти цели из федерального бюджета было получено 130,5 млн. рублей. Это позволило увеличить размер социального пособия на основании социального контракта до 12398 рублей в месяц. Кроме того в области заключались социальные контракты по направлениям, на которые не предоставлялось софинансирование (ведение подсобного хозяйства, воспитание детей). Размер социального контракта составлял до 3000 рублей в месяц, для семей, воспитывающих 8 и более детей до 30000 рублей.

В 2020 году заключено 3411 социальных контрактов. Основными участниками социальных контрактов стали семьи с детьми, их количество составило 83%.

По информации Департамента социальной защиты населения в рамках подпрограммы «Дорога к дому» государственной программы «Социальная поддержка граждан в Вологодской области на 2014-2020 годы», утвержденной  постановлением Правительства области от 28 октября 2013 года № 1098,  в 2019 году государственными организациями социального обслуживания области организована работа по внедрению современных технологий работы с семьями, в которых родители ненадлежащим образом исполняют родительские обязанности, злоупотребляют алкоголем или условно осуждены, а также мероприятия по поддержке семей, находящихся в трудной жизненной ситуации. В 2020 году в рамках реализации подпрограммы помощь оказана 2736 семьям, 4125 детям, находящимся в трудной жизненной ситуации (за 2019 год – 2082 семьям, 3465 детям). 
Государственные организации социального обслуживания области проводят социальную реабилитацию с несовершеннолетними в форме групповой и клубной работы. Групповая и клубная работа проводится по определенным программам, направленным на различные зоны детской и семейной проблематики: профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, употребления психоактивных веществ,  жестокого обращения и насилия в семье; подготовка подростков к волонтерской работе; развитие коммуникативных навыков, преодоление агрессивности, тревожности, страхов, конфликтности, профилактика суицидального поведения; нравственное и патриотическое воспитание  несовершеннолетних. Всего групповой и клубной работой в 2020 году охвачены более 7 тыс. детей и их родителей, иных законных представителей (на уровне 2019 года).

Однако необходимо отметить, что выросло количество родителей, лишенных, ограниченных в родительских правах по сравнению с 2017-2018 годами. В 2017г.  -319 лишено, 159 ограничено, в 2018- 405 лишено, 175 ограничено, в 2019-496 лишено, 304 ограничено, в  2020году лишено 457 родителей родительских прав, ограничено 203. Необходимо расширить информирование населения о деятельности социальных участковых, их функциях и формах помощи во всех учреждениях, располагающихся на территориях муниципальных районов. Организовать информационно-разъяснительную работу с родителями о домашнем насилии и возможности получения помощи в учреждениях области
В последние годы наблюдается положительная тенденция сокращения количества детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. По информации, отмечено снижение на 11,5 % численности несовершеннолетних, состоящих на учёте в банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей

 Сократилось на 7 % с 479 до 449 количество детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под надзором в центрах помощи  детям, оставшимся без попечения родителей, количество учреждений для детей-сирот осталось на прежнем уровне-10, в домах ребенка на 45% с 168 до 98, в домах-интернатах на 7% с 175 до 167 детей.

 На 31 декабря 2020 года на воспитании в семьях граждан находилось 3546 детей. Количество детей, возвращенных в центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей, снижается (с 73 случаев в 2019 году  до 53 в 2020 году), но еще достаточно много.

Право на охрану здоровья
Последние годы наблюдается устойчивая тенденция снижения количества рожденных детей с 12312 детей в 2018 году до 10698 детей в 2020 году. Необходимо отметить позитивным фактором- снижение младенческой  смертности до 5,4 на 1000 родившихся в 2020 году по сравнению с 5,9 в 2019 году ( на 8,5%). Этому способствовал мониторинг беременных высокой группы риска, мониторинг по пренатальной диагностике, мониторинг врожденных пороков детей. Однако он выше показателей детской смертности по Российской Федерации и СЗФО.

Количество рождений детей в 2018-2020 годах
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Смертность детей в 2018-2020 годах
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Заболеваемость детей в 2020 году составила 619951 заболевание, в том числе у детей в возрасте от 0-14 лет -537396, 15-17 лет- 82555. На учете детей с орфанными заболеваниями состоит 21 ребенок

В 2020 году первично освидетельствовано с целью установления категории «ребенок-инвалид» 678 детей, из них признано инвалидами 659, что составило 97,2%, в 2019 году - 768 детей, из них признано инвалидами 690 (89,8%), в 2018 году -705, из них признано инвалидами - 572 (81,1%).
В 2020 году переосвидетельствовано для установления категории «ребенок-инвалид» 1614 детей, из них признано инвалидами 1603 (99,3%), в 2019 году -1506 детей, из них признано инвалидами 1441 (95,7%), в 2018 году - 1617, из них признано инвалидами - 1469 (90,8%).
При первичном освидетельствовании категория «ребенок-инвалид» не установлена в 2020 году 19 детям, что составило 2,8% от общего числа освидетельствованных впервые с целью установления категории «ребенок-инвалид», данный показатель снизился по сравнению с 2019 годом на 10,1% и на 18,9% по сравнению с 2018 годом.

Несмотря на принимаемые органами государственной власти меры, обращения, поступающие в адрес Уполномоченного, а также инспекционные поездки в учреждения, свидетельствуют об имеющихся нарушениях законодательства, касающихся качества и доступности медицинской помощи, с которыми продолжают сталкиваться дети и их родители, среди которых вопросы, касающиеся: 
· проведения вакцинопрофилактики, в том числе в части порядка разобщения непривитых детей; 

· организации профилактических осмотров несовершеннолетних; получения медицинской помощи;
· лекарственного обеспечения, в том числе использования дженериков, а также препаратов, не зарегистрированных на территории Российской Федерации, но назначенных детям по жизненным показаниям; 

· установления инвалидности;
· оказания паллиативной помощи;
· этики и деантологии;

· качества медицинской помощи.
Право на образование
Безусловно, в связи с пандемией структура обращений граждан в адрес уполномоченного изменилась. Большое количество обращений было связано с дистанционным обучением, в том числе и работе детских дошкольных образований в период пандемии, а также проблем получения общего образования, например, связанных с трудностями при зачислении детей в 1-й класс и 10-й, отсутствием транспортной доступности к образовательной организации, сложностями следования к школе,  устройством в образовательные организации детей, не имеющих регистрации в данном населенном пункте, организацией проведения государственной итоговой аттестации. В связи с пандемией много было вопросов, связанных с дистанционным обучением, отсутствием компьютеров, Интернета, выдачей сухих пайков.

Количество детей в ДОУ и ОО в 2018-2020 годах
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В регионе выполняется Указ Президента РФ от 07.05.2018 №204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года», а также Национальный проект «Образование» о 100% доступности к 2021 году дошкольного образования для детей до 3 лет. 

Доступность образования для детей в возрасте до 3 лет составляет 95,65%.

Ключевым мероприятием по обеспечению 100-процентной доступности дошкольного образования для детей в возрасте до трех лет во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 года № 204 является создание новых мест в дошкольных образовательных организациях путем строительства новых зданий.
В 2020 году построены 3 здания детских садов:

- 2 детских сада в г. Вологде: ул. Граничная и ул. Возрождения по 350 мест каждый; 

- 1 детский сад на 101 место в Вологодском муниципальном районе (д. Марфино).

Всего в 2020 году создано 801 место.

В 2020 году начато строительство 5 зданий детских садов:

- 2 в г. Вологде (ул. Ярославская и ул. Народная) 

- 2 в г. Череповце (в Зашекснинском районе города, в 105 мкр. и в 103 мкр.), будут введены в эксплуатацию в 2021 году с созданием 1280 мест;

- 1 на 120 мест в Череповецком районе. 

Необходимо отметить, что, для реализации прав детей на образование в 2020-2021 учебном году в области осуществляется подвоз 7 921 школьников по 452 маршрутам. Для этих целей используются 290 школьных автобусов в 188 школах области (в том числе 11 автобусов 7 общеобразовательных организациях, подведомственных Департаменту образования). 
С 2019 года в Вологодской области реализуется программа Губернатора «Школьный автобус», за время реализации которой за счет средств областного бюджета приобретены 116 автобусов и улучшены условия подвоза 2,6 тыс. детей: расходы на приобретение школьных автобусов в рамках программы Губернатора составили 234 млн. рублей. 
В настоящее время автобусы, с года выпуска которых прошло более 10 лет, отсутствуют. Тем не менее, на 2021 год существует потребность в замене 37 автобусов по техническому состоянию.

В области под постоянным контролем находятся вопросы соблюдения правил безопасности при доставке детей к образовательным организациям и обратно.

В образовательных организациях, осуществляющих организованные перевозки групп детей, приказом руководителей организаций закреплены ответственные за безопасность перевозок детей и сопровождающие лица при поездках, утверждены списки обучающихся и маршруты движения школьных автобусов. Разработаны и согласованы с органами ГИБДД паспорта школьных автобусов. 
Количество общеобразовательных организаций-341, организовано психологическое сопровождение детей только в 156, что составляет 45%.

Учитывая достаточно высокое количество обращений, связанных с конфликтами в образовательных организациях, вопросы, возникающие с информационной безопасностью, данного количества специалистов явно не достаточно.


Вопросы школьной медицины также стоят довольно остро. Помещения, предоставляемые образовательной организацией, соответствуют санитарно-эпидемиологическим нормам и правилам и установленным требованиям для осуществления медицинской деятельности, как это предусмотрено Приказом Минздрава России от 05.11.2013 N822н (ред. от 21.02.2020) «Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи несовершеннолетним, в образовательных организациях, имеющих лицензию на оказание медицинской помощи.


Однако статистические данные Департамента здравоохранения и Департамента образования разные. Выяснить сколько школ и детских садов реально имеют медицинские лицензии по месту нахождения образовательных организаций установить не удалось.


Договоры, имеющиеся в образовательных организациях, не всегда соответствуют Приказу Минздрава №822-н от 04.11.2013 года. 

В нарушении данного приказа главные врачи медицинских организаций требуют от руководителей образовательных организаций закупку лекарственных средств для медкабинета.

Вопросам организации питания детей уполномоченным уделяется постоянное внимание. В 2020 году осуществлялся мониторинг обеспечения продуктовыми наборами в период пандемии и нахождения детей на дистанционном обучении, так и в период организации бесплатного питания детей, обучающихся в начальной школе, с 1сентября. Специалист аппарата по обеспечению деятельности уполномоченного входит в штаб по организации питания, созданный в департаменте образования области. 

На заседании штаба поднимались вопросы организации питания детей с пищевыми особенностями, результаты мониторинга питания, проведенного членами Детского совета при уполномоченном по правам ребенка.

	Количество нарушений СанПиН 2.4.1.3049-13 в дошкольных образовательных организациях
	1484
	1379
	438

	Количество организаций, в которых выявлены данные нарушения СанПиН 2.4.1.3049-13
	213
	223
	54

	приняты меры по выявленным нарушениям
	число расторгнутых контрактов (договоров) (основания)
	-
	-
	-

	
	число вынесенных предписаний/ представлений и т.д.
	99/272
	99/272
	37/70

	
	число привлеченных к дисциплинарной ответственности (основания)
	-
	-
	-

	
	число привлеченных к административной ответственности (основания)
	389
	330
	78

	Количество нарушений СанПиН 2.4.5.2409-08 в общеобразовательных организациях
	458
	525
	1126

	Количество общеобразовательных организаций, в которых выявлены данные нарушения
	114
	103
	126

	приняты меры по выявленным нарушениям
	число расторгнутых контрактов (договоров) (основания)
	-
	-
	-

	
	число вынесенных предписаний/ представлений и т.д.
	76/188
	51/159
	65/140

	
	число привлеченных к дисциплинарной ответственности (основания)
	-
	-
	-

	
	число привлеченных к административной ответственности (основания)
	126
	123
	172

	
	число привлеченных к уголовной ответственности (основания)
	-
	-
	-


Проблемы в сфере образования
· обеспеченность дошкольными образовательными организациями детей до 3 лет- 95%;

·  низкая обеспеченность местами в ДОУ в местах массовой застройки;

·  около 2000 замечаний МЧС по пожарной безопасности не устранено;

·  не в полной мере обеспечена безопасность образовательного пространства;

·  обучение более 26 тыс. детей осуществляется во вторую смену;

·  нарушения организации обучения детей –инвалидов на дому;

·  нарушения при расследовании несчастных случаев в образовательных организациях;

·  не принятие должных мер к урегулированию конфликтных ситуаций между участниками образовательного процесса;

·  нарушения санитарного законодательства при организации питания;

·  нарушения в организации подвоза детей школьными автобусами;

·  проблемы при организации дистанционного обучения.

Право на отдых и оздоровление 
Обеспечение условий для реализации права на отдых, оздоровление, занятость каждого ребёнка, закреплённого Федеральным законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 124-ФЗ), является приоритетом государственной политики, реализуются органами государственной власти РФ, а также органами государственной власти субъектов РФ
	№ п/п
	Наименование
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	1. 
	Количество детских оздоровительных лагерей, всего:
	546
	544
	429

	2. 
	В том числе: 
	городских                      
	450
	450
	358

	3. 
	
	загородных
	18
	18
	18

	4. 
	Количество детских оздоровительных лагерей для детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями
	10
	9
	6

	5. 
	Количество палаточных лагерей
	15
	14
	12

	6. 
	Количество лагерей труда и отдыха
	53
	53
	35

	7. 
	Количество детей, отдохнувших в летнюю оздоровительную кампанию
	97206
	101159
	89500*

	8. 
	Количество недействующих детских оздоровительных лагерей в регионе
	2
	2
	2

	9. 
	Количество детских лагерей, работа которых приостановлена на период летней оздоровительной кампании
	0
	0
	410**

	10. 
	Количество несчастных случаев и заболеваний несовершеннолетних в учреждениях отдыха и оздоровления, всего:
	0
	0
	0

	11. 
	в том числе  повлекших:
	смерть несовершеннолетнего
	0
	0
	0

	12. 
	
	отравления
	0
	0
	0

	13. 
	
	травмы
	0
	0
	0

	14. 
	
	массовые инфекционные заболевания детей
	0
	0
	0

	15. 
	Количество совершенных самовольных уходов из учреждений отдыха и оздоровления
	0
	0
	0

	16. 
	Количество совершенных несовершеннолетними преступлений во время их нахождения в учреждениях отдыха и оздоровления
	0
	0
	0

	17. 
	Количество преступлений, совершенных в отношении  несовершеннолетних в учреждениях отдыха и оздоровления
	0
	0
	0

	18. 
	В том числе работниками организаций отдыха и оздоровления
	0
	0
	0


Обеспечение безопасности детей в летние месяцы 2016-2020 годы
Количество детей, погибших на пожарах летом 2016-2020 года
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Количество детей, утонувших в летние месяцы 2016-2020
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Количество детей, травмированных на дорогах 2016-2020

Проблемы:
Организация несанкционированных форм отдыха;

Проблемы доступности организаций отдыха для детей –инвалидов с родителями

Недостаточная вовлеченность учреждений спорта и культуры в организацию отдыха неорганизованных детей 

Право на жилье
Традиционно большинство обращений граждан в адрес Уполномоченного касались нарушений прав несовершеннолетних на жилище, в том числе детей из многодетных семей, детей-инвалидов, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Наиболее часто семьи обращались к Уполномоченному с жалобами на судебные решения о выселении с детьми из жилых помещений, на действия (бездействие) органов местного самоуправления, в части не предоставления жилых помещений по договорам социального найма, расселения из аварийного жилого фонда, неисполнения судебных решений о предоставлении жилья.
Наиболее остро стоят проблемы с обеспечением жильем лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
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В целях комплексного решения проблемы обеспечения жильем детей-сирот подготовлено и принято постановление Правительства области от 19 октября 2020 года № 1234 «Об областной программе «Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на 2021-2025 годы».
По итогам реализации данной программы должна быть ликвидирована имеющаяся очередь детей-сирот, нуждающихся в улучшении жилищных условий. Так, в 2021-2025 годах планируется улучшить жилищные условия 2659 лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Основные проблемы в сфере защиты жилищных прав несовершеннолетних:

· Недостаточность финансирования расселения ветхого и аварийного жилья

· Неэффективность мер принимаемых по сохранности жилья детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

· Отсутствие контроля за сохранностью специализированных жилых помещений, предоставляемых лицам из числа детей-сирот

· Недостаточность финансирования м и принимаемых мер по обеспечению жильем лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Право на информационную безопасность
Основные проблемы:

· Вовлечение несовершеннолетних в деструктивную деятельность через социальные сети

· Проблемы кибербуллинга 

· Зависимость от гаджетов несовершеннолетних с раннего возраста

· Не исполнение образовательными организациями Методических рекомендаций об использовании устройств мобильной связи в общеобразовательных организациях от 14.08.2019 № МР 2.4.0150-19 и 14.08.2019 № 01-230/13-01.

Принимаемые меры
· Служебные записки в адрес руководителей области, органов исполнительной власти, рекомендации главам органов местного самоуправления по устранению выявленных нарушений
· Межведомственные совещания, круглые столы с целью рассмотрения наиболее острых выявленных проблем и принятия мер по их решению
· Рассмотрение вопросов соблюдения прав детей  на заседаниях Детского совета и Общественного экспертного совета при уполномоченном при Губернаторе области по правам ребенка
· Представление Губернатору области, Председателю Законодательного Собрания области, прокурору области Комплексного анализа состояния дел в сфере охраны прав детей области с предложениями по организации работы.
· Направление предложений по совершенствованию законодательства
Рекомендации
Департаменту образования и главам местного самоуправления: 

· обеспечить укомплектование образовательных организаций кадрами психологов и социальных педагогов; 

· принять дополнительные меры к снижению количества образовательных организаций, в которых дети обучаются в две смены; 

· обеспечить контроль за  неукоснительным соблюдение санитарного законодательства при организации питания детей; 

· включить в программы повышения квалификации методики профилактики профессионального выгорания

· организовать правовое просвещение родителей; 

· включить в планы воспитательной работы вопросы системного обучения детей безопасному поведению как в жизни, так и в Интернет пространстве; 

· обеспечить безопасность образовательных организаций в соответствии с требованиями законодательства.

· принять меры по развитию служб психолого-педагогического сопровождения в образовательных организациях;

· рассмотреть возможность материального стимулирования педагогов-психологов, социальных педагогов в образовательных организациях;

· совместно с Департаментом здравоохранения проанализировать ситуацию с получением лицензий на осуществление медицинской деятельности в образовательных организациях;

· разработать совместно с Департаментом здравоохранения типовой договор на оказание медицинской помощи детям в образовательных организациях;

· рассмотреть возможность создания ресурсного центра по обучению детей с РАС;

· проанализировать материально-техническое состояние учреждений дополнительного образования.

Департаменту здравоохранения области
· принять дополнительные меры по профилактике абортов, в том числе совместно с Департаментом образования выстроить системную работу по профилактике абортов среди обучающихся учреждений профессионального образования. 

· принять дополнительные меры по снижению младенческой смертности. 

· принимать своевременные меры по обеспечению лекарственными препаратами несовершеннолетних. 

· подписать соглашение о межведомственном взаимодействии по оказанию паллиативной помощи детям.

· продолжить реализацию мероприятий, направленных на развитие инфраструктуры и повышение доступности паллиативной помощи детям;

· добиться надлежащего обеспечения несовершеннолетних, нуждающихся по заключению медицинского консилиума федеральных клиник, в препаратах, не зарегистрированных на территории Российской  Федерации;

Департаменту социальной защиты населения
· взять на контроль  вопросы разработки системы воспитательной работы в центрах помощи детям, оставшимся без попечения родителей; 

· принять дополнительные меры, направленные на повышение уровня социальной поддержки и помощи семьям с детьми, находящимися в СОПе; 

· рассмотреть вопрос создания служб медиации по урегулированию семейных споров; 

· пересмотреть функции и задачи органов опеки и попечительства;

· совершенствовать механизмы взаимодействия органов опеки и попечительства с субъектами системы профилактики, особенно в семейных правовых спорах;

· принять дополнительные меры, направленные на исключение формального подхода органов опеки и попечительства при подготовке заключений в суд и участии в исполнительных действиях при отобрании или передаче ребёнка;

· скорректировать практику составления индивидуальных планов развития и жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также работы ведомственных учреждений, с целью обеспечения реализации их права жить и воспитываться в семье;

· принять дополнительные меры, направленные на раннее выявление семейного неблагополучия и оказание своевременной помощи семье;

добиться, чтобы иски о лишении или ограничении родительских прав граждан направлялись в суды только после того, когда исчерпаны все возможные меры работы с семьёй, находящейся в социально опасном положении или трудной жизненной ситуации
· держать на контроле ситуацию по профилактике открытия на территории области несанкционированных лагерей;

· предусмотреть финансирование мероприятий по созданию «доступной среды» в загородных оздоровительных лагерях и организацию отдыха детей-инвалидов

· обеспечить широкомасштабное информирование граждан о мерах социальной поддержки;

· в случае отказа в назначении выплат разъяснять гражданам пути решения проблемы, в том числе возможность получения иных мер государственной помощи нуждающимся семьям.

Главам органов местного самоуправления, руководителям органов управлений образованием муниципальных районов и городских округов
· обеспечить контроль при финансировании программных мероприятий по застройке новых жилых микрорайонов с учётом соблюдения обеспеченности населения дошкольными и общеобразовательными учреждениям и с учетом новых Санитарных правил СП 2.4 3648-20 от 28.09.2020 №28;

· взять на контроль  безопасность и качество питания детей, в том числе с пищевыми особенностями;

· взять на контроль безопасность перевозок детей школьными автобусами;

· принять меры к укомплектованию общеобразовательных организаций педагогами –психологами;

· Принять меры по созданию безопасных условий нахождения детей в образовательных организациях на основе анализа состояния объектов образования и инфраструктуры вблизи образовательных организаций и организаций дополнительного образования. 

Департаменту строительства
· принять дополнительные меры по обеспечению жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

· использовать возможности приобретения жилья на вторичном рынке.

· разработать порядок «О порядке осуществления контроля за использованием  сохранностью жилых помещений,  нанимателями или членами семей нанимателей по договорам социального найма либо собственниками которых являются дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, за  обеспечением надлежащего санитарного и технического состояния жилых помещений, а также контроля за распоряжением указанными жилыми помещениями» в соответствии с модельным законом, направленным в субъекты РФ.

· использовать альтернативные меры решения жилищных проблем (жилищный сертификат).

· разработать порядок контроля за содержанием специализированного жилого помещения, предоставляемого лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, с целью своевременного оказания помощи данным гражданам по преодолению трудной жизненной ситуации 

Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав
· обеспечить с взаимодействие всех  субъектов профилактики по профилактике жестокости и насилия, гибели  и несчастных случаев с детьми, регулярно на своих заседаниях анализировать работу в этом направлении.

· принять меры к отработке регламента межведомственного взаимодействия в случаях незавершенного и завершенного суицида.

· включить институт наставничества в систему профилактики правонарушений и безнадзорности несовершеннолетних

· взять на контроль межведомственное взаимодействие по лишению, ограничению родителей родительских прав.

· принять меры к внедрению технологий восстановительного правосудия в работу КДН и ЗП всех уровней 
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Лист1

				до 17 лет включительно		до 1 года

		2018		129		63

		2019		125		64

		2020		113		58

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				преступления насильств. характера		преступления сексуального характера

		2017		242		72

		2018		225		66

		2019		254		84

		2020		214		86

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				Столбец1

		2018		12312

		2019		11280

		2020		10698

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				детей в ДОУ		детей в ОО

		2018		77690		134666

		2019		77713		137485

		2020		74421		139254

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				всего в очереди		обеспечено жильем		наступило право

		2018		4048		330		2278

		2019		3926		594		2265

		2020		3263		510		2197

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






